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Configuración de correo con Mozilla Thunderbird 
 
 
Para configurar su cuenta de correo que REDESNA Informática S.L. 
provee necesita saber : (los siguientes datos son un ejemplo) 
 
Cuenta de correo: pepito@sudominio.com 
Nombre de usuario (login): sbh3789 
Contraseña: redesna 
Servidor de correo entrante (POP3): mail.sudominio.com 
Servidor de correo saliente:smtp.sudominio.com 
 
Para iniciar la configuración de su cuenta en Mozilla Thunderbird, abra la bandeja de 
entrada y despliegue el menú de Herramientas eligiendo la “Configuración de cuentas” 
 
 

 
 
 
Se abrirá una nueva ventana en la que se seleccionará “Añadir cuenta” en el botón situado 
abajo a la izquierda: 
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Seleccione la primera opción: “Cuenta de correo electrónico” y pulse en “Siguiente” 
 

 
 
Introduzca su nombre, es decir lo que quiere que aparezca cuando los demás reciban sus 
mensajes y la su dirección de correo electrónico, en este ejemplo sería 
pepito@sudominio.com como hemos indicado en los datos del principio. 
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IMAP es utilizado frecuentemente en redes grandes; por ejemplo los sistemas de correo de 
un campus. IMAP le permite a los usuarios acceder a los nuevos mensajes 
instantáneamente en sus computadoras, ya que el correo está almacenado en la red. Con 
POP3 los usuarios tendrían que descargar el email a sus computadoras o accederlo vía 
web. Seleccione por lo tanto el tipo de servidor entrante POP e introduzca el nombre del 
servidor entrante que le proporciona su proveedor, en nuestro caso: mail.sudominio.com 
 
Si es la primera cuenta que configura en este cliente de correo, deberá introducir además el 
nombre del servidor de correo saliente: smtp.sudominio.com 
 
No desmarque la casilla de usar la bandeja de entrada global. Pase a la siguiente pantalla. 
 

 
 
Introduzca el nombre del usuario entrante, es decir el login que le proporciona su 
proveedor, en nuestro caso: sbh3789 
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Por último introduzca un nombre por el que quiera referirse a esta cuenta: correo oficina, 
correo personal, o cualquier otro nombre que defina esta cuenta. 
 
Pulse en Siguiente para pasar a la última pantalla. 
 

 
 
Verá un resumen de todos los datos que ha introducido. Pulse en Terminar. 
 
En el momento de iniciarse por primera vez el intento de descarga de correo electrónico, 
nos solicitará la contraseña asociada a la cuenta de correo. Podemos marcar la opción 
Utilice el administrador de contraseñas para recordar esta contraseña para evitar que nos 
la pida cada vez que deseemos leer el correo: 
 

 
 
 
 
REDESNA Informática espera que este manual de instrucciones haya sido de ayuda. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

REDESNA - C/ Alfonso el Batallador 8 – 31007 Pamplona - Tel/Fax: 948 270 837 -  www.redesna.com 
 

4


